
Utilizarea noului card Hop 
pentru cetățeni de onoare
Încărcați bani pe card. Apoi, atingeți și porniți la drum!

Procesul
1.	 Modalități de a încărca bani pe card:

•	 Vizitați myhopcard.com sau utilizați aplicația Hop Fastpass®

•	 Sunați la 1-844-694-6722 

•	 Utilizați automatele de carduri Hop din stațiile MAX și WES 

•	 Adăugați bani la sute de magazine alimentare locale și magazine de proximitate

Când vă înregistrați cardul la myhopcard.com, soldul este protejat în cazul în care 
cardul este pierdut sau furat. 

2.	 Atingeți cardul de cititorul verde Hop de fiecare dată când urcați la 
bord sau realizați un transfer. 
•	 La prima utilizare, vi se va percepe suma de $1,40 și puteți călători timp de 2,5 ore. 

•	 Dacă atingeți din nou după 2,5 ore, vi se va percepe o altă sumă de $1,40, dar 
tariful va fi valabil pentru tot restul zilei (ați câștigat un permis de o zi). 

•	 Nu veți fi taxat(ă) de fiecare dată când atingeți cititorul, dar atingerea sa reprezintă 
dovada plății.

•	 Dacă utilizați bilete Hop pentru cetățeni de onoare, vă puteți utiliza cardul de 
identificare Hop pentru  cetățeni de onoare drept dovadă a eligibilității.

Pentru a afla mai multe, vizitați
trimet.org/hopcard
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Pentru a obține ajutor sau a raporta un card pierdut, trimiteți un e-mail la  
help@myhopcard.com sau sunați la 1-844-694-6722. 


